
Datenschutzerklärung zur AKG Leitfaden App Herzlich Willkommen bei der AKG Leitfaden App. Mit unserer App stellen wir Ihnen eine Anwendung zur Verfügung, die Sie auf Ihr mobiles Endgerät herunterladen können. Die App versteht sich als Digitalfassung unseres Leitfadens mit dem Ziel, unseren Mitgliedern und deren Mitarbeitern ein einfaches und unkompliziertes Nachschlagewerk bereitzustellen. Datenschutz hat für uns einen besonders hohen Stellenwert und wir möchten, dass Sie sich während der Nutzung unserer App sicher fühlen. Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer App sowie über Art, Umfang und Zweck der von uns erhobenen, genutzten und verarbeiteten Informationen. Wir behalten uns das Recht vor, die Datenschutzerklärung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu ändern. Die jeweils aktuelle Version der Datenschutzerklärung kann jederzeit in unserer App abgerufen, abgespeichert und ausgedruckt werden.  
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Datenschutzerklärung   Dies ist die Datenschutzerklärung der Smartphone-Anwendung „AKG- Leitfaden“ ("App"). Diese Datenschutzerklärung informiert Sie über die Verarbeitung personenbezogener Daten der App-Nutzer ("Nutzer") durch den AKG (nachstehend "AKG", "wir" oder "uns").   
1) Wann gilt diese Datenschutzerklärung?  Diese Datenschutzerklärung gilt für die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung aller personenbezogenen Daten von Nutzern über die App durch AKG.  



 
2) Wer ist die verantwortliche Stelle?  Verantwortliche Stelle für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist:   
Arzneimittel und Kooperation im Gesundheitswesen e.V. (AKG e.V.) Friedrichstraße 147 10117 Berlin Telefon: +49 (30) 3 00 19 09 – 30 Telefax: +49 (30) 3 00 19 09 – 33 E-Mail: info@ak-gesundheitswesen.de Internet: www.ak-gesundheitswesen.de  
3) Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten?  1. Um Ihnen via E-Mail Ihre Zugangsdaten für die App zur Verfügung zu stellen und Ihnen somit eine Anmeldung und Nutzung unserer App zu ermöglichen. Ihre E-Mail-Adresse gilt dann gleichzeitig als Login. Diese wird fortan für die Bereitstellung der App verarbeitet.  2. Zur Beantwortung Ihrer Fragen an AKG und zum Kundensupport: Sie können uns auf verschiedenen Wegen kontaktieren, in diesem Fall verwenden wir die folgenden personenbezogenen Daten zur Beantwortung Ihrer Frage: Name, Kontaktdaten, Korrespondenz mit AKG und weitere personenbezogene Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben und die dazu erforderlich sind, Ihre Frage zu beantworten. Die vorbenannten Datenverarbeitungen erfolgen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO.  
4) Datenverarbeitung beim Herunterladen der App Laden Sie unsere App von unserer Homepage oder aus einem App Store, so werden bei diesem Vorgang die hierfür erforderlichen Informationen an den jeweiligen Betreiber (z.B. AKG als Homepage-Betreiber, Apple, Google, usw.) übertragen, also insbesondere Nutzername, E-Mail-Adresse und Nutzkennung Ihres App-Store-Betreibers, IP-Adresse, Zeitpunkt des Downloads und die individuelle Gerätekennziffer. Diese Datenerhebung und -verarbeitung erfolgt durch den jeweiligen Betreiber des App Stores, worauf wir keinen Einfluss haben. Weitere Informationen zu den Anbietern und deren Datenverarbeitung finden Sie in der jeweiligen Datenschutzerklärung. Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO. 
 
5) Ihre Rechte  



 Ihnen stehen die die folgenden Rechte zu:  
 Widerruf von Einwilligungen für die Zukunft 
 Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO), wenn die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO beruht 
 Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO) 
 Berichtigung Ihrer Daten (Art. 16 DSGVO) 
 Löschung Ihrer personenbezogenen Daten, sofern keine Rechtsgrundlage für die Verarbeitung vorliegt und wir nicht aus anderen Gründen zur Speicherung verpflichtet oder berechtigt sind (Art. 17 DSGVO) 
 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
 Recht auf Übertragbarkeit Ihrer Daten (Art. 20 DSGVO) 
 Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO). In der Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde an unserem Sitz in Berlin wenden: Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, Friedrichstraße 219, 10969 Berlin, E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de.  Um Ihre Rechte auszuüben wenden Sie sich an info@ak-gesundheitswesen.de   

Widerspruchsrecht: 
Sie haben das Recht einer Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
Zwecken der Direktwerbung zu Widersprechen. Verarbeiten wir Ihre Daten zur 
Wahrung berechtigter Interessen, können Sie der Verarbeitung widersprechen, 
wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Gründe ergeben, die gegen die 
Datenverarbeitung sprechen.   
6) Wie lange speichern wir Ihre personenbezogenen Daten?   Soweit in dieser Datenschutzerklärung nicht anderweitig angegeben, speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer Ihres „AKG App“ Accounts. Sie können Ihren Account jederzeit schließen, indem Sie uns per Mail kontaktieren. In diesem Falle werden Ihre Daten gelöscht, wenn wir nicht gesetzlich oder vertraglich zur Speicherung verpflichtet sind.  
7) Wer hat Zugriff auf Ihre Daten?  Wir werden Ihre personenbezogenen Daten weder veräußern, noch weitergeben, ausleihen oder damit handeln, sofern nicht anders in dieser Datenschutzerklärung angegeben oder sofern Sie hierin nicht gesondert eingewilligt haben.   Wir können Drittfirmen und dritte Personen beauftragen, die App in unserem Auftrag zu ermöglichen oder bereitzustellen, App-bezogene Leistungen zu erbringen (wie z.B. Wartungsdienste, Hosting, Datenbankverwaltung und Verbesserung der Leistungsmerkmale der App) oder uns dabei zu unterstützen, die Nutzung unserer App zu analysieren.   Diese Dritten haben lediglich insoweit Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten, wie 



dies erforderlich ist, um diese Aufgaben in unserem Auftrag durchzuführen. Wir haben vertragliche Vereinbarungen mit diesen Dritten um die Sicherheit und Vertraulichkeit Ihrer Daten sicherzustellen.   Nur dann, wenn AKG gesetzlich dazu verpflichtet ist, werden Ihre personenbezogenen Daten an Aufsichtsbehörden, Steuerbehörden und Ermittlungsbehörden weitergegeben.   
8) Welche Cookies verwendet die AKG App?   Um unsere App zu verbessern und die Nutzung für Sie so optimal wie möglich zu gestalten, verwenden wir Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die beim Aufruf unserer App auf Ihrem Smartphone hinterlegt werden und so verschiedene Leistungsmerkmale der App ermöglichen. Cookies speichern Informationen, wie beispielsweise die getroffenen Eingaben oder Spracheinstellungen.  Die AKG App verwendet nur solche Cookies, die unbedingt erforderlich sind, um die App-Dienste bereitzustellen. Ohne diese Cookies können Sie die Funktionen der App nicht optimal nutzen.  Die E-Mail Adresse und das Passwort wird solange gespeichert, bis der Nutzer sich abmeldet oder die App löscht. Das Cookie ermöglicht es dem Nutzer, die App zu öffnen, ohne jedes Mal erneut Ihre E-Mail Adresse eingeben zu müssen. Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO. 
 
9) Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung 
 Wir führen keine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling durch. 
 
10) Wie sichern wir die Daten?   Ihre personenbezogenen Daten werden streng vertraulich behandelt und AKG hat angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ergriffen, um einen Verlust oder eine rechtswidrige Bearbeitung der Daten zu verhindern. Zu diesem Zweck verwendet AKG mehrere Sicherheitsverfahren, einschließlich sicherer Server, Firewalls, Verschlüsselung und der physischen Sicherung der Orte, an denen Daten gespeichert sind.  


