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Veranstalter 
Arzneimittel und Kooperation im Gesundheitswesen AKG e. V. 
Friedrichstraße 147, 10117 Berlin 
Telefon (030) 300 190 930 · Fax (030) 300 190 933 
E-Mail: boehme@ak-gesundheitswesen.de 
Internet: www.ak-gesundheitswesen.de 
 
Termin, Ort, Dauer 
Mittwoch, den 20. März 2024,  
10:00 Uhr – ca. 14:30 Uhr 
Online-Veranstaltung 
 
Anmeldung / Abmeldung 
Ihre An- oder Abmeldungen erbitten wir hier! 
AKG e. V., Friedrichstraße 147, 10117 Berlin 
Telefon (030) 300 190 930 · Fax (030) 300 190 933 
 
 
E-Mail: boehme@ak-gesundheitswesen.de 
 
Die Teilnehmeranzahl ist begrenzt. Es gilt die Reihenfolge der 
Anmeldungen.  
 
Senden Sie uns Ihre Anmeldung möglichst unter Benutzung des 
anhängenden Anmeldeformulars oder formlos auf einem Briefbogen zu. 
Die Anmeldung ist verbindlich. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie 
eine schriftliche Bestätigung und eine Rechnung. (Ihre Anmeldung ist 
offiziell, wenn Sie von uns eine schriftliche Bestätigung erhalten haben.) 
Bei fehlender Abmeldung, Stornierung am Veranstaltungstag oder auch 
nur zeitweiser Teilnahme ist die volle Teilnahmegebühr zu zahlen. Bei 
einer Abmeldung, die nicht wenigstens 10 Tage vor der Veranstaltung 
erfolgt, sind 50 % der Teilnahmegebühr zu entrichten. 
Wir bitten um Verständnis, dass wir uns Programmänderungen, 
Referenten- oder auch Ortswechsel sowie die Absage von Seminaren 
vorbehalten müssen. In jedem Fall sind wir bemüht, Ihnen Absagen oder 
notwendige Änderungen so rechtzeitig wie möglich mitzuteilen. Müssen 
wir ein Seminar absagen, erstatten wir die bezahlte Teilnahmegebühr. 
Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen.  
(Gerichtsstand ist Berlin.) 
 
Teilnahmegebühren 
490,00 € (zzgl. ges. MwSt.)  
 
 
Die Teilnahmegebühren zahlen Sie bitte nach Erhalt der Rechnung auf das 
Konto 64 38 600 bei der Deutschen Bank BLZ 100 700 00 unter Angabe der 
Rechnungs- und Kundennummer. 
In der Gebühr sind und Seminarunterlagen enthalten. 
 
 
 

 

Workshop 
 
Rechtssichere digitale 
Kommunikation mit Patienten und 
Fachkreisen - Compliance beim 
Einsatz von Social Media, 
Influencern und Generative AI“ 
 
Mittwoch, 20. März 2024 
 
Online-Seminar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
  



Gute Gründe für Ihre Seminarteilnahme 
 
„Rechtssichere digitale Kommunikation mit 
Patienten und Fachkreisen - Compliance beim 
Einsatz von Social Media, Influencern und 
Generative AI“ 
 
Soziale Netzwerke erfreuen sich großer Beliebtheit: 
YouTube, WhatsApp und Facebook sind die meistgenutzten 
sozialen Medien in Deutschland. Daneben zählen 
Instagram, TikTok, Twitter und Snapchat zu den 
bekanntesten Netzwerken. Sie sind spannende Plattformen 
für Pharmaunternehmen, , um jenseits der klassischen 
Medien mit Fachkreisen und Patienten zu kommunizieren. 
Neben den unternehmenseigenen Kanälen können 
Corporate Influencer und Medfluencer zur Kommunikation 
eingesetzt werden. Um gute Inhalte in kurzer Zeit zu 
generieren, kommt zunehmend Generative AI zum Einsatz. 
 
Die neuen Kommunikationsmöglichkeiten sind für die 
Rechts- und Compliance-Abteilungen von 
Pharmaunternehmen eine große Herausforderung. Denn 
die Haftung der Unternehmen für nicht rechtskonforme 
Inhalte auf digitalen Medien ist oft nur ein "Like" entfernt.   
 
Was können Unternehmen tun, damit die Kommunikation 
über die Kanäle des Unternehmens und seiner Mitarbeiten-
den rechtskonform ist? Inwieweit müssen digitale Medien 
überwacht werden und wie reagiert man richtig? Welche 
personenbezogenen Daten dürfen über Social-Media-
Plattformen gesammelt werden und wie können diese 
gesetzeskonform verwendet werden? Wie sollte die 
Zusammenarbeit mit Influencern gestaltet werden? Was 
sind "best practices" beim Einsatz von Generative AI? 
 
Durch diese Themen führen Herr Rechtsanwalt  
Dr. Altschwager, ausgewiesener Experte im Bereich 
Healthcare Compliance und Digital Health, und Herr 
Beinhold als langjähriger Experte im Bereich Datenschutz. 
 
 
 
 

Programmablauf 
 
10:00 Uhr Begrüßung  
  
10:05 Uhr Kurze Vorstellungsrunde (Referenten &  Inhalte 
 des Workshops) 
  
10:15Uhr  Das Recht der digitalen Kommunikation 

 Welche Regeln gibt es? 
 Wann gilt deutsches Recht? 
 Welche Vorgaben macht der AKG-Kodex? 

 
10:45 Uhr  Richtige Kommunikation auf sozialen Medien 

 Worüber darf gepostet werden? 
 Was darf "geliked" und "geshared" werden? 
 Diskussion praktischer Fälle 

 
11:45Uhr  Überwachungspflichten und Reaktionsstrategien 

 Was muss überwacht werden? 
 Wie ist mit Nebenwirkungsmeldungen 

umzugehen? 
 Auf negative Kampagnen richtig reagieren 

 
12:30 Uhr  kurze Pause 
 
13:00 IJhr Zusammenarbeit mit Influencern 

 Einsatz von Corporate Influencern 
 Zusammenarbeit mit externen Influencern 

und "Medfluencern" 
 

13:45 IJhr Generative AI 
 Was sind die Fallstricke? 
 Grundregeln zum richtigen Einsatz von 

Generative AI 
 

14:15 Uhr Fragen und Diskussion  
 
Referenten/in  RAin Elisabeth Engels 
  RA Dr. Martin Altschwager 
  Frank Beinhold 
 
ca. 14:45 Uhr Ende der Veranstaltung 
 
 

Anmeldung 

„Rechtssichere digitale Kommunikation mit 
Patienten und Fachkreisen - Compliance beim 
Einsatz von Social Media, Influencern und 
Generative AI“, 20. März 2024 
 
Wir bitten um Anmeldung über unsere Homepage: 
 
Bitte hier Anmelden! 
 
Rückfragen zur Anmeldung bitte an Katharina Böhme 
unter Telefon 030 300190930 
 
oder per E-Mail an:  
boehme@ak-gesundheitswesen.de 
 
(Sie erhalten eine vom System erstellte schriftliche 
Bestätigung über den Eingang Ihrer Anmeldung) 
 
Weitere Informationen unter  
www.ak-gesundheitswesen.de 
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